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Od kilku lat intensywnie rozwija się 
współpraca studentów i nauczycieli 
akademickich Wydziału Projektowego 
Akademii Sztuk Pięknych w Katowicach 
z pozarządowym środowiskiem prawni­
czym. W artykule omówiono przykłady 
współpracy między takimi organizacja­
mi pozarządowymi a grupą projektantów 
graficznych skupioną wokół Akademii 
Sztuk Pięknych w Katowicach. Przykłady 
obejmują zorganizowane wspólnie 
warsztaty, projekty wydawnictw, prace 
dyplomowe i doktorskie, projekty apli­
kacji, wzory dokumentów i infografik. 
Część tekstu powstała na podstawie wy­
wiadów z projektantami i prawnikami, 
którzy skomentowali mocne i słabe stro­
ny współpracy, a także przeszkody i per­
spektywy rozwoju. Wskazano ponadto, 
jakie wartości – poza subiektywnym po­
jęciem „bycia ładnym” – niesie dobrze 
zaprojektowany pod kątem graficznym 
i typograficznym produkt.

Sektor organizacji pozarządowych 
jest jednym z głównych partnerów, z któ­
rym uczelnie wyższe, takie jak katowic­
ka Akademia Sztuk Pięknych, chętnie 
współpracują. Wynika to najpewniej 
ze swoistej wspólnoty interesów, opar­
tej na wartościach niemerkantylnych. 
Zagadnieniami, które pojawiają się w cen­
trum tej współpracy, są najczęściej działa­
nia z zakresu projektowania elementów 
identyfikacji wizualnej, przede wszyst­
kim zaś różnego rodzaju publikacji.

Seminarium oraz warsztaty grafików 
i przedstawicieli organizacji 
pozarządowych
W kwietniu, maju i październiku 
2013 roku odbyła się seria warsztatów 

infograficznych w  Akademii Sztuk 
Pięknych w Katowicach i na Uni­
wersytecie Artystycznym w Poznaniu, 
poprzedzona seminarium Infografika 
i prawo, które zostało zorganizowane 
przez Instytut Prawa i Społeczeństwa 
w Warszawie we wrześniu 2012 roku. 
Ich celem było wypracowanie materia­
łów odpowiadających na różnego rodzaju 
problemy zgłoszone do warsztatów przez 
organizacje trzeciego sektora.

W spotkaniu i warsztatach uczest­
niczyli przedstawiciele Stowarzyszenia 
Aktywności Obywatelskiej Bona Fides, 
Centrum Cyfrowego, Fundacji Napraw 
Sobie Miasto, portalu organizacji po­
zarządowych ngo.pl, Stowarzyszenia 
Interwencji Prawnej, Sieci Obywatelskiej 
Watchdog Polska, Wirtualnej Polski, 
Stowarzyszenia Klon/Jawor, a także stu­
denci i wykładowcy projektowania gra­
ficznego. Łącznie wzięło udział około 
pięćdziesięciu osób.

Celem warsztatów było nawiązanie 
współpracy między projektantami a sek­
torem pozarządowym, pokazanie i do­
pracowanie metod projektowania in­
fografik, które mogą być skutecznym 
narzędziem popularyzowania prawa 
wśród nieprofesjonalistów.

Interdyscyplinarne grupy wzięły na 
warsztat następujące tematy: dozwolony 
użytek w prawie autorskim, dostęp do in­
formacji publicznej (ilustracja 1), wybory 
sędziów do Trybunału Konstytucyjnego 
(ilustracja 2), statystyki wyleczalności 
chorych na raka piersi, dofinansowanie 
inicjatyw mieszkańców z budżetu samo­
rządowego (ilustracja 3), instrukcja na 
temat metod uzyskania statusu uchodź­
cy w Polsce, obowiązki sprawozdawcze 
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Ilustracja 1. Infografika Dostęp do informacji publicznej

Ilustracja 2. Infografika Wybór sędziów do Trybunału Konstytucyjnego

organizacji pozarządowych (ilustra­
cja 4), ranking i monitoring radnych, 
ustanowienie (rozszerzenie) strefy ogra­
niczonej prędkości w centrum miasta 
(ilustracja 5).

Powstało kilkanaście infografik, 
które odpowiadały na zgłoszone pro­
blemy organizacji pozarządowych. 
Rezultatem warsztatów było tak­
że wypracowanie modeli współpracy 
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projektantów z przedstawicielami or­
ganizacji pozarządowych. Spotkania, 
do których doszło w czasie warszta­
tów, do dziś owocują różnego typu 
projektami.

Ekspercka aplikacja  
i wzory formularzy
Inicjatywę zaprojektowania aplika­
cji przybliżającej osobom niepełno­
sprawnym podstawowe zagadnienia 

Ilustracja 3. Infografika Inicjatywa lokalna

Ilustracja 4. Infografika Terminy rocznych sprawozdań
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prawa podjęły Stowarzyszenie 
Przyjaciół Integracji oraz Instytut Prawa 
i Społeczeństwa INPRIS. Punktem wyj­
ścia były wnioski z wcześniejszego pro­
jektu systemu poradnictwa prawnego, 
wskazujące, że systemy, w których lu­
dzie sami znajdują potrzebne infor­
macje i mogą samodzielnie załatwić 
sprawę, cieszą się dużą popularnością 
i skutecznością.

Projekt aplikacji i wzorów doku­
mentów miał za zadanie poprawę ko­
munikacji między sądami a osobami 
nieposiadającymi kwalifikacji prawni­
czych. Projektowanie formularzy i do­
kumentów, podobnie jak uniwersalne 
projektowanie informacji wizualnej, to 
– zdaniem Jacka Mrowczyka i Michała 
Wardy (2010) – jedna z najbardziej za­
niedbanych w Polsce dziedzin grafiki 
użytkowej.

W procesie projektowania aplika­
cji jednym z pierwszych etapów był 

dobór istotnych kategorii tematycz­
nych: zasiłki i świadczenia, dziedzicze­
nie i spadki, lokale mieszkalne, długi 
i postępowanie sądowe, prawa konsu­
menckie (ilustracja 6). 

Następnie powstały algorytmy wi­
zualizujące poszczególne etapy proce­
dur (Araszkiewicz, Kłodawski 2018). 
Zadanie projektanta, którym była au­
torka niniejszego artykułu, polegało 
przede wszystkim na zaprojektowaniu 
infografik pomagających osobom nie­
pełnosprawnym zrozumieć przedsta­
wiane w aplikacji algorytmy. Ilustracje 
oraz dobór środków formalnych, czyli 
duża punktacja, wysoki kontrast, ogra­
niczona liczba elementów na stronie, 
zostały zdeterminowane przez wybra­
ną grupę docelową (ilustracje 7–8).

Poza aplikacją w ramach projektu 
powstały wzory ponad trzydziestu for­
mularzy, stanowiących szablony go­
towe do edycji i przydatne w różnego 

Ilustracja 5. Infografika Strefa 30
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rodzaju postępowaniach sądowych. 
Uwzględniały one takie czynniki jak 
nośnik (papier, ekran), dystans do nie­
go (ułożenie formularza na stole, plan­
sza na ścianie, monitor), wiek użyt­
kownika, rodzaj oświetlenia.

Uporządkowanie informacji jest 
jednym z najważniejszych zadań ko­
munikacji wizualnej (Lupton 2008). 
Wizualną strukturę dokumentów moż­
na budować za pomocą środków gra­
ficznych takich jak umiejętne użycie 
wielkości i formalnego podobieństwa 
lub zróżnicowania elementów projek­
tu, ich grupowania, zachowania wystar­
czającej przestrzeni między elementa­
mi nienależącymi do tej samej grupy 
(Schwesinger 2010).

W wypadku formularzy, z którymi 
miałam do czynienia, mankamenta­
mi zazwyczaj były: graficzna niejed­
nolitość, brak wyraźnego rozróżnienia 
części wypełnianej przez uczestnika 

postępowania i części informacji po­
chodzących z sądu, brak logicznego 
powiązania ze sobą wymaganych da­
nych, złe rozróżnienie funkcji tekstu 
(danych adresowych, głównej treści, 
wykazu załączników, pouczeń) czy 
niewystarczającą ilość miejsca do wpi­
sywania danych.

Mimo że w omawianym zakresie 
nie podejmowano w Polsce systema­
tycznych badań, można przypuszczać, 
że brak dobrze zaprojektowanych ka­
nałów komunikacji wizualnej zniechę­
ca osoby bez wykształcenia prawni­
czego do podejmowania stosownych 
działań przed sądem.

Dlatego właśnie dzięki właściwe­
mu użyciu środków wizualnych od­
biorca dokumentu jest sprawnie 
poprowadzony przez kolejne etapy wy­
maganej procedury z pełnym jej zro­
zumieniem, bez konieczności dodat­
kowych konsultacji prawnych. Projekt 

Ilustracja 6. Infografika Kategorie tematyczne poradnictwa
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formularzy odpowiadał na zapotrze­
bowanie zarówno użytkownika, jak 
i zleceniodawcy.

Doświadczenia zdobyte podczas 
realizacji tego projektu zostały wyko­
rzystane w 2018 roku przy tworzeniu 

zestawu dokumentów w projekcie 
„Organizacje tworzą dobre prawo lo­
kalnie”, dotyczącego udziału organiza­
cji pozarządowych w tworzeniu, kon­
sultowaniu i monitorowaniu prawa 
miejscowego (http://www.inpris.pl).

Ilustracja 8. Infografika Niegodność dziedziczenia

Ilustracja 7. Infografika Dziedziczenie ustawowe
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Niezbędnik – leksykon 
podstawowych pojęć  
i problemów prawnych, z którymi 
spotykają się projektanci
Licencjacka praca dyplomowa Weroniki 
Mehr i Małgorzaty Szargut Niezbędnik 
prawa autorskiego dla projektanta, zre­
alizowana w 2016 roku w Akademii 
Sztuk Pięknych w Katowicach pod 
kierunkiem Tomasza Bierkowskiego 
i Pauliny Urbańskiej, to projekt stro­
ny internetowej zawierającej bazę 
pytań i odpowiedzi z zakresu prawa 
autorskiego i rachunkowości. Z roz­
poznania autorek na podstawie ra­
portu Międzynarodowego Centrum 
Badań i Analiz ICRA z 2012  ro­
ku, przy współpracy z Instytutem 
Ochrony Własności Intelektualnej 
Uniwersytetu Jagiellońskiego oraz 
z Wydziałem Prawa i Administracji 
Uniwersytetu Jagiellońskiego, wynika­
ło, że większość twórców bardzo rzad­
ko zapoznaje się z takimi dokumen­
tami jak Ustawa o prawie autorskim 
i prawach pokrewnych (Świadomi 
twórcy… 2012). Serwis internetowy 
miałby pomóc w rozwiązywaniu naj­
bardziej popularnych problemów, gdy 
projektanci spotykają się z wątpliwo­
ściami natury prawnej i są w stanie 
samodzielnie odnaleźć rozwiązanie. 
Analiza istniejących narzędzi (usta­
wy, blogi prawników, fora i grupy 
w mediach społecznościowych, porada 
prawna, podręczniki) przeprowadzo­
na przez autorki wykazała, że obecnie 
żadne z nich nie daje satysfakcjonują­
cych rezultatów. (Mehr, Szargut 2016). 
Autorki zwracają uwagę, że samodziel­
ne czytanie ustawy lub podręczników 

wymaga dużego nakładu pracy i cza­
su, poza tym nie daje gwarancji, że in­
terpretacja nieprofesjonalistów będzie 
poprawna. Na blogach prowadzonych 
przez prawników trudno jest odnaleźć 
konkretny problem prawny, gdyż są 
one prowadzone na pewnym poziomie 
ogólności. Korzystanie z forów i grup 
w mediach społecznościowych nie 
gwarantuje wysokiej jakości informa­
cji, a współpraca z kancelarią prawną 
wiąże się z koniecznością poniesienia 
wysokich kosztów i z dużym nakła­
dem czasu.

Tak narodził się pomysł stworze­
nia Niezbędnika, swoistego leksyko­
nu podstawowych pojęć i problemów 
prawnych z którymi spotykają się 
projektanci.

Autorki wskazały, że „czytając tre­
ści w zamieszczone w Internecie, zde­
cydowanie ciężej jest się skupić, niż 
pochylając się nad tradycyjną formą 
drukowaną. Dlatego też projektując 
portal zawierający informacje z zakre­
su prawa, konieczne jest dążenie do 
polepszenia skupienia użytkownika 
na treści. Istotne jest, aby zapewnić 
użytkownikowi dobre warunki czyta­
nia, które pozwolą na lepsze przyswa­
janie treści. Warto zauważyć, że teksty 
są prezentowane na ekranie monitora, 
z którego czytamy zazwyczaj z więk­
szej odległości niż formy papierowe. 
Dlatego też w projekcie strony zasto­
sowałyśmy krój pisma Open Sans. Jest 
on stworzony przez Google i zoptyma­
lizowany tak, że nadaje się do ekranów, 
jak i druku. Dzięki dużej wysokości x 
jest on czytelny nawet w małym roz­
miarze” (Mehr, Szargut 2016).
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Podobnie jak we wcześniej wspo­
minanej aplikacji, tutaj również cel, 
jakim było szybkie i proste znalezie­
nie odpowiedzi na nurtujące użyt­
kownika pytania, udało się osiągnąć, 
przedstawiając informacje pozyskane 
we współpracy z prawnikami i eko­
nomistami za pomocą narzędzi pro­
jektowych. Kluczowa okazała się od­
powiednia kategoryzacja problemów 
prawnych oraz użycie odpowiednie­
go języka wizualnego.

Stowarzyszenie Sędziów  
Polskich Iustitia – Lex bez łez. 
Apteczka prawna
Publikacja Lex bez łez. Apteczka praw-
na (http://www.kwartalnikiustitia.pl), 
wydana po raz pierwszy w 2014 ro­
ku, doczekała się trzy lata później 
trzeciego wydania. To dowód na to, 
że jej autorzy – Krystian Markiewicz 
i Marta Szczocarz-Krysiak wraz 
z zespołem z katowickiego oddzia­
łu Stowarzyszenia Sędziów Polskich 
Iustitia – tworząc podręcznik przezna­
czony dla bardzo młodego odbiorcy, od­
powiedzieli na realne zapotrzebowanie. 
Punktem wyjścia publikacji były lek­
cje, które autorzy prowadzili w szko­
łach. W rezultacie powstał poradnik 
przeznaczony dla uczniów starszych 
klas szkoły podstawowej i liceum, któ­
ry językiem dostosowanym do tej gru­
py wiekowej opowiada o praktycznym 
aspektach prawa cywilnego, karnego 
i podatkowego, poruszając istotne dla 
nastolatków kwestie: jak zgodnie z pra­
wem pobierać muzykę z Internetu, jak 
postępować z treściami umieszczany­
mi na portalach społecznościowych, 

jak dostać zalegle alimenty od rodzi­
ca. Książka przekonuje, że prawo do­
tyczy każdego z nas, a jego znajomość 
jest jedną z podstawowych kompeten­
cji świadomego obywatela.

Teksty są napisane prostym, komu­
nikatywnym językiem, akapity są krót­
kie, podzielone śródtytułami w rytmie 
przywodzącym na myśl blogi interne­
towe. Tekst główny wzbogacono o do­
datkowe rady i ciekawostki.

Projektem graficznym i typograficz­
nym zajmowali się Zofia Oslislo i Marek 
Markiewicz, składem tekstu – Zofia 
Oslislo i Natalia Pietruszewska, absol­
wenci i wykładowcy Akademii Sztuk 
Pięknych w Katowicach. Projekt jest 
ukierunkowany na nastoletniego od­
biorcę: poręczny, niestandardowy for­
mat, kolorystyka wykorzystująca flu­
orescencyjne barwy, funkcjonalna 
szerokość łamu wspomagająca szybkie 
czytanie tekstu. Struktura treści wypra­
cowana przez zespół redakcyjny znaj­
duje odzwierciedlenie w siatce publika­
cji i układzie typograficznym stron.

Jedna z projektantek, Zofia Oslislo, 
następująco opisała swoją pracę: 
„Środki formalne zostały dobrane 
tak, aby książka była niewielkich roz­
miarów, lekka, niedroga w produkcji, 
a jednocześnie zaprojektowana nowo­
cześnie, komunikatywnie i w sposób 
przyciągający wzrok. Drukowana była 
w formacie kieszonkowym: 11 x 21 cm, 
na papierze niepowlekanym, za pomo­
cą dwóch kolorów (pantone + ciem­
noszary), co drugi rozdział zmieniał 
kolor. Dobrane barwy były fluorescen­
cyjne, co bardzo wyróżniało podręcz­
nik od innych tego typu wydawnictw. 
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Oprawa miękka z otwartym grzbie­
tem zapewniała dobre otwieranie 
i umożliwiała niewielkie marginesy 
(ekonomia produkcji), okładka zosta­
ła wyposażona w skrzydełko/zakładkę 
zawierającą spis treści, a w poszczegól­
nych rozdziałach znajdowały się regi­
stry ułatwiające szybkie dotarcie do 
pożądanych treści, ponieważ książka 
w założeniu mogła być czytana nieli­
nearnie, we fragmentach. Krój pisma 
– współczesny, bezszeryfowy, o huma­
nistycznym charakterze i bardzo czy­
telny w małym stopniu pisma – Ronnia 
(TypeTogether). Dla ułatwienia nawi­
gacji zastosowaliśmy piktogramy, każ­
dy rozdział otwierały również emoti­
kony zbudowane tylko z elementów 
znaków interpunkcyjnych i glifów pi­
sma Ronnia – ilustrujące dany temat. 
Książka stylem nawiązywała do publi­
kacji cyfrowych (blogów, stron inter­
netowych i aplikacji)”.

Pierwsze wydanie, bardzo dobrze 
przyjęte przez młodzież, było rozpro­
pagowane przez samych sędziów, któ­
rzy zamieszczali w mediach społeczno­
ściowych zdjęcia z okładką publikacji 
na tle charakterystycznych fragmentów 
miast, w których prowadzili wykłady, 
z hasłem „Apteczka już tu jest”.

***

Inicjatywa współpracy prawników 
i projektantów wypływała z obu stron. 
Wynikała ona z potrzeby dotarcia z wie­
dzą o prawie do obywateli oraz chęci 
rozwijania współpracy interdyscypli­
narnej między prawnikami a innymi 
grupami zawodowymi. Podstawowy 
cel, który przyświecał wszystkim 

przedstawionym działaniom, to po­
pularyzacja prawa i poprawa komuni­
kacji między instytucjami prawnymi 
a osobami nieposiadającymi specjali­
stycznej wiedzy prawnej. Najczęściej 
podnoszonym problemem była moż­
liwość uproszczenia treści przepisów 
prawa bez utraty jakości. Język praw­
niczy jest bardzo hermetyczny i nie­
zwykle precyzyjny. Kwestią, która po­
wracała w komentarzach osób spoza 
środowiska prawniczego, była klarow­
ność przekazywanych treści i ich do­
stępność dla przeciętnego obywatela. 
Nie jest to oczywiście problem no­
wy, był bowiem podnoszony w wielu 
opracowaniach od lat pięćdziesiątych 
XX wieku (por. na przykład: Kimble 
1994–1995; 2006; 2012). W zagadnie­
niach warsztatowych pojawiał się tak­
że problem możliwej do uzyskania 
jakości w mocno ograniczonym cza­
sowo procesie oraz konieczności zej­
ścia do bardzo podstawowego pozio­
mu w celu zrozumienia wszystkich 
przedmiotowych treści. W wypadku 
prac studenckich niewątpliwym pro­
blemem jest często wdrożenie projek­
tu. Tak stało się z Niezbędnikiem, któ­
ry co prawda zaistniał w sieci, ale ze 
względu na brak stałej opieki i redak­
cji dziś już nie funkcjonuje. Na szczę­
ście zebrane w nim treści i doświad­
czenia stały się częścią realizowanej 
obecnie w Katowicach pracy doktor­
skiej Agaty Korzeńskiej.

Komentując pracę nad publikacją 
Lex bez łez. Apteczka prawna, Zofia 
Oslislo zauważa, że „myślenie projek­
towe jest nam wspólne, chociaż cza­
sem mówiliśmy odmiennym językiem, 
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mieliśmy wspólne cele”. I właśnie osią­
gnięcie tych wspólnych celów pojawia 
się w większości komentarzy. Wśród 
korzyści obie strony wymieniają tak­
że nawiązanie kontaktów, możliwość 
współpracy z nowym środowiskiem, 
poznanie odmiennej perspektywy. 
Spotkanie prawników i projektantów 
to również okazja do stworzenia in­
nowacyjnych rozwiązań, populary­
zacji infografik czy projektu aplikacji 
eksperckiej.

Ważną rolą prawniczych organi­
zacji pozarządowych jest ułatwianie 
obywatelom dostępu do prawa, po­
pularyzowanie go przez tłumacze­
nie skomplikowanych kwestii praw­
nych za pomocą różnych metod. 
Sojusznikiem w tym działaniu są pro­
jektanci graficzni, w tym szczególnie 
projektanci informacji wizualnej, któ­
rzy posiadają umiejętność klarownej 
wizualizacji tekstu i obrazu (Kolesár, 
Mrowczyk 2018).
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